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DIE CANDIDATE JOURNEY
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AUSEINAN DERSETZUNG @

Kontakt zu Mitarbeiter:in (Mail, Telefonat, personl. Gesprach)
» Businessplattformen (XING, LinkedIn)
Unternehmenswebseite
Kununu, Google, Yahoo, Bing
Social Media Kanale

« Stellenportal

Employer Brand

ERSTER KONTAKT

DIREKTE ANSPRACHE

...durch Active Sourcing
e UN oder Dienstleister:innen
« Ubergabe Exposé

‘ We;—bebanne{ L

ERSTE | "erbevanne’ |
WAHRNEHMUNG

« ehem. Mitarbeiter:innen/Praktikant:innen

« Radio, Fernsehen, Podcast, Fachartikel

« Fachmesse, Jobmesse PROAKTIVE BEWERBUNG
e Produkt « Business Portale

« Empfehlung o Stellenportal

« One-Click-Bewerbung

MOTIVATION

1 r, ml allr o 1 -
..einen Prozess zu peginnen

« Wirtschaftliche Unsicherheit vs. Krisensicherheit
« Wunsch nach Veranderung
personliche Weiterentwicklung

» Arbeitgeber:innen-Vorteile
« Gehalt, Empfehlung, Umzug

Unternehmenswerte & -kultur
Standort, Arbeitgeber:innen-Vorteile
Produkt- und Dienstleistungen

IDENTIFIKATIONS-
POTENZIAL

ABSAGE

 Priifung auf andere Position

« Empfehlungsbund
« Talent Pool

- % 100-Tage-Gesprach

ONBOARDING

» Vertragsunterzeichnung

» Bereitstellung technischer Infrastruktur
« Einarbeitungsplan

« Mentoring-Programm

» Team- / Abteilungsevent

BEWERBUNGSPROZESS

Wertschdtzung & Transparenz
Rickmeldezeiten & Verbindlichkeiten
o gegenuber Bewerber:innen
o gegenuber Dienstleister:innen
Erstes Kennenlernen
1.VG
2. VG
Assessment Center
Probetag

[ ]

-

- - - - -




WAS IST EINE
CANDIDATE PERSONA?

Die Candidate Persona ist eine Methode, die Klarheit fir
den Personalbedarf eines Unternehmens schafft. Sie sorgt
flr ein besseres Verstandnis des Anforderungsprofils zur
Stellenbesetzung und basiert auf dem Konzept der Buyer
Persona.

Die Buyer Persona wiederum ist eine fiktive Darstellung
der/des idealen Kund:in, die auf umfangreichen
Marktforschungsdaten und demografischen Informationen
basiert.

Sie hilft dabei, die Zielgruppe besser zu verstehen und ihre
Bediirfnisse zu identifizieren.

Die Candidate Persona wird benotigt, um eine fiktive
Darstellung des idealen Bewerbers oder der idealen
Bewerberin fir eine Stelle zu erstellen.

- Edle@NESFOrit

RECRUITING NETWORK

Personalmarketing

|

Buyer Persona

|

Zielgruppenbildung

|

Candidate Persona



WIE ERSTELLEN WIR
EINE CANDIDATE
PERSONA?

Rollenklarung mit Verantwortungen und Erwartungen

Personliche Informationen: Wohnsituation,
Freizeitaktivitaten, Familienstand, Alter, Name,
Personlichkeit

Berufliche Hintergriinde: Aktueller Job, Erfahrung,
Fahigkeiten, Qualifikationen

Bedirfnisse und Motivation: Was treibt die
Kandidat:innen an? Wo mochten sie zukinftig hin?

Interessen und Werte: Was ist ihnen wichtig in meinem
Unternehmen? Warum passen wir zu diesem Menschen?

- EdleNESFOrit
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Durch die Erstellung einer Candidate Persona konnen
Personalverantwortliche und Recruiter:innen ein klares
Bild davon bekommen, wer der/die ideale Kandidat:in
fir eine Stelle ist, welche Kanale am besten zur Talent-
Suche genutzt werden sollten und wie die
Kommunikation mit potenziellen Bewerber:innen
gestaltet werden kann.



AKTIV

Ein:e aktive:r Kandidat:in zeigt
ein selbststandiges Interesse an
einer ausgeschriebenen Stelle,
indem er oder sie sich aktiv
bewerben, ihr Interesse
bekunden oder mit
Recruiter:innen und
Unternehmen in Kontakt
treten, um Informationen
Uber die Position und den
Bewerbungsprozess zu
erhalten. Sie zeigen oft
schnellere Reaktionszeiten
und ein hoheres MalR an
Engagement.

UNTERSCHIED ZWISCHEN

AKTIVEN UND PASSIVEN
KANDIDAT:INNEN

PASSIV

Ein:e passive:r Kandidat:in
ist eine Person, die derzeit
nicht aktiv nach einer neuen
beruflichen Gelegenheit
sucht, aber dennoch von
Unternehmen als
potenziell:e interessante:r
Kandidat:in betrachtet wird.
Sie werden oft als "Talente"
angesehen, die
moglicherweise nicht auf
dem offenen Arbeitsmarkt
verfigbar sind, aber durch
gezieltes Recruiting und
Ansprache geworben
werden kdénnen.
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WORAUF HAT DAS AUSWIRKUNGEN? . EALlENESFOrit
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71 JoB ’ Stellenanzeige / Factsheet:

Q)= Attrahierung von aktiven und passiven Kandidat:innen

DAE) HR-Marketing-Mix:

é@@ |dentifizierung geeigneter Kandle und Plattformen zur
= Interaktion mit aktiv und passiv suchenden Kandidat:innen
E—O Active Sourcing:

Erstellung einer Online Version der Candidate Persona

- Direktansprache:
Individuelle vs. Copy-and-Paste-Nachrichten



WER BRAUCHT SCHON
STELLENANZEIGEN?!

Stellenanzeigen sind fir Unternehmen geeignet, die aktiv
nach neuen Mitarbeiter:innen suchen und ihre offenen
Stellen einem breiten Bewerber:innenkreis zuganglich
machen mochten. Sie richten sich an aktiv suchende
Bewerber:innen und vermitteln eine klare Vorstellung von
der Position und den Anforderungen.

Eine gut gestaltete Stellenanzeige sollte prazise,
ansprechend und informativ sein. Sie sollte
Bewerber:innen gentigend Informationen bieten, um zu
entscheiden, ob sie fir die Stelle geeignet sind und ob sie
sich bewerben mochten. Es ist zudem auch ein gutes
Employer Branding Instrument.

- EdleNESFOrit
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STELLENANZEIGEN
UND
FACTSHEETS



WAS BRINGEN
FACTSHEETS?

Wahrend klassische Stellenanzeigen Informationen fir
aktiv suchende Bewerber:innen zur Verfigung stellen,
werden passive Kandidat:innen mit dem Factsheet
Uberzeugt.

Das Factsheet geht vor allem auf angewandte
Technologien, Entwicklungsmoglichkeiten und Benefits
ein, um von einem Wechsel zu (iberzeugen.
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STELLENANZEIGEN
UND
FACTSHEETS



WO LOHNT SICH DAS
POSTEN DER ANZEIGE?

Es ist wichtig zu beachten, dass die Wahl der geeigneten
Plattformen von verschiedenen Faktoren wie der Art der
Position, der Zielgruppe, der regionalen Reichweite und
dem Budget abhangt. Unternehmen sollten ihre
Zielgruppe und deren bevorzugte Kanale
bericksichtigen, um die grof3tmogliche Sichtbarkeit ihrer
Stellenanzeigen zu erzielen.

Gangige Portale sind:

A glin A

Wichtige Punkte in der Stellenanzeige:
e Information
e Verschlagwortung
e Kategorie
e Gehalt

- EdleNESFOrit
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HR-MARKETING
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LANGUAGE

5

Candidate Persona + Marketing

= Erfolg?

Quelle: Statista

Anzahl der Social Media Nutzer:innen in Milliarden von 2012 bis 2023




DEFINITION

Active Sourcing ist eine moderne Methode des Personal-
Recruitings, bei der Unternehmen proaktiv nach geeigneten
Kandidat:innen fir offene Stellen suchen. Im Gegensatz zur
passiven Methode des Wartens auf Bewerbungen auf
Stellenanzeigen, geht Active Sourcing aktiv auf potenzielle
Bewerber:innen zu und versucht, sie durch eine gezielte und
individuelle Ansprache fir die vakante Position zu gewinnen.

Active Sourcing kann fFir Unternehmen insbesondere dann von
Vorteil sein, wenn es schwierig ist, geeignete Kandidat:innen auf
dem Arbeitsmarkt zu finden oder wenn es um die Besetzung von
Schlisselpositionen geht.
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ACTIVE SOURCING



ACTIVE SOURCING PROZESS . EdleNtSFOorit
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- ~ 8. ERFOLG —"-\

— 2. 50URCING
PLANUNG - : | 4. FINDEN. - ~ 6. * Fragen
- ~ M . vorbereitong: | - « Prifung/ "Gl KONTAKTIEREN beantworten
* Erstellen der g | Klarung der /
git:}r%rtggg * Erstellen der * Keywords Informationen ) gfgﬁg'l:'ld T « Ubernahmeins
E:pﬂ::te * Strings * Durchfiihrung « val. mit * Individuelle informationen Recruiting
- 1% « Toolk der Test- e Anpassung der durch
» Kombination Sourcing Job verfahren Candidate Ansprache :
mit anderen Beschreibung * Methoden Personas * Erwartungs Interviews
EerSﬁnﬁE- il Prifung der Ansprache/ Sl
eschalrrungs- . texten * . g . . )
maRnahmen Planung von Quellen und Qualifizierung Kontakt- . « Ubernahmein
Malnah * Handouts . s TERMin-
e UL Ab&tlmmung anFragE‘fﬂ.nruF LU - denTalEntPDDl
Tools, auf Tools absprache Fir
Methoden, ' : ) Interview
1. SOURCING- Manpower 3. PROZESS- :
STRATEGIE [ / VORBEREITUNG IDENTIFIZIEREN 7. SOURCING

KOMMUMNIKATION \" j



CANDIDATE PERSONA . EdlentSForit
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Wie erarbeiten wir aus der Offline Candidate Persona Profile sind keine Lebensldufe
eine Online Candidate Persona? Fantasictit M

Bezeichnungen bericksichtigen

Abklrzungen

RO | E MODELS' Stellenanzeigen sind fur aktive
Talente geschrieben
Keine reine Keywordsuche aus

der Stellenanzeige




"DER DIGITALE

ZWILLING"

& ~ —-—
’,/ ~\/ - - ~
K¢ / S \ Digitaler Zwilling
/
* l FINDEN \ o Kommunikation/ Verhalten
Stellenanforderung \ e Motivation
I IDENTIFIZIEREN I e Personlichkeit
 Aufgaben \ / e Leistung
* Verantwortung \ PRIORISIEREN *
e Fachliche und \ / /
e personliche Passung N\ / s
~ /\ ’
-~ - So e
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BIBLIOTHEK

Eine Sourcing-Bibliothek in der Active Sourcing-Praxis ist eine Zusammenstellung von Ressourcen, Tools und
Quellen, die von Recruiter:innen und Sourcer:innen genutzt werden, um potenzielle Kandidat:innen fir
offene Stellen zu identifizieren und anzusprechen. Sie dient als eine Art Wissensdatenbank oder
InfFormationsquelle, die verschiedene Moglichkeiten und Strategien bietet, um Talente zu finden und in den
Rekrutierungsprozess einzubeziehen.



Best Practices Ansprachetexte
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Inhalte aus Profil aufgreifen

Zentrale Skills/ Eigenschaften mit zentraler
Stellenanforderung matchen

Authentisch die Sprache des Unternehmens sprechen
und gleichzeitig Zielgruppenorientiert

Arbeiten mit Vorlagen, die leicht individualisierbar
sind

Texte zusatzlich aufRerhalb LinkedIn speichern Y,

Textbestandteile

Betreff: Kurz und knackig — Wie Fihlt sich meine

Candidate Persona angesprochen und wichtigste VERFASSEN VON

Infos (Job)

Personliche Anrede, Personalisierung
Unternehmensiberblick A N S P RA C H E T E XT E N
Job Details

Benefits

,Call to action”
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TEXTEN AUF ONLYFY UND LINKEDIN

Onlyfy LinkedIn Recruiter Corporate

Nachrichten-Vorlagen: InMail Berichte:
Wty
10.9% 156
InMail-Details
Such-5Spotlights Lizenzen Unternehmen Hoch-/Berufsschulen Zeit in Position Vorlagen Geschlecht
24.7% ‘ 72 Mame (2) Antwortquote @ » Gesendete InMails (@ » Erhaltene Antworten @
Offen fiir Jobangebote @ 34 %
I A
46
26.7% i m
Kein Spotlight 23 % o
~ I :o
2B1% 32
~N
18.2% 242



WAS EMPFEHLEN WIR
IHNEN FUR IHRE
ERFOLGREICHE SUCHE?
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» Ausfihrliches, fachliches Briefing

e Erstellung einer Candidate Persona (Offline und
Online)

e Strukturierte und analytische Suche durch eine
Sourcing Bibliothek

 Mehrere Suchmaschinen nutzen (Kombi LinkedIn,
Onlyfy und Google)

e Schreibweise = Sprechweise

 Individualisierte Ansprachen mit konkreten Fakten B E S T P R A C T I C E

und Benefits
» Angepasste Kommunikation mit aktiven und S H A R I N G

passiven Kandidat:innen (insbesondere Sourcing-
Kommunikation)
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D00

talents for it GmbH
Waldstralde 19
04105 Leipzig
Deutschland Unsere Website:

T +49 341 39291880

Er'l-.l.._.m

M info@talentsforit.de

W www.talentsforit.de E
1

Geschaftsfihrerin:

Katja Teichert




